
Nous prenons soin de 
vous de toutes les façons 
possibles. Toujours.
Health Advocate est là pour vous aider, vous et votre famille, 
en cas de problème de santé ou de bien-être. Vous avez 
accès à des professionnels qui feront le nécessaire pour que 
vous obteniez les bonnes informations et l’aide dont vous avez 
besoin au bon moment. Nous sommes là pour vous, quoi qu’il 
arrive, pour vous aider à tout moment quels que soient vos 
besoins, dans la langue et le canal de communication qui vous 
conviennent le mieux.

Nous ne sommes pas une compagnie d’assurance. Health Advocate n’est pas un prestataire de soins de santé direct et n’est 
affiliée à aucune compagnie d’assurance ni à aucun prestataire tiers.   ©2024 Health Advocate    HA-ACM-2401027-1FLY

Gagnez du temps, économisez de 
l’argent et évitez les soucis.
•	Comprenez votre couverture pour les services 

médicaux, dentaires et oculaires; connaissez 
vos franchises et vos copaiements.

•	Obtenez de l’aide pour résoudre les problèmes 
liés aux demandes de remboursement et à la 
facturation, et vérifiez que les frais à débourser 
sont corrects.

Soyez assuré(e) que vos soins médicaux 
et votre traitement sont en bonne voie.
•	Obtenez des réponses à vos questions afin de 

pouvoir faire les bons choix pour vos soins de 
santé.

•	Mettez vous en relation avec des spécialistes 
de premier plan pour obtenir un deuxième 
avis; obtenez de l’aide pour les autorisations 
préalables et le transfert de dossiers.

Bénéficiez de l’aide d’un expert en soins 
de santé lorsque vous en avez le plus 
besoin.
•	Comprenez les problèmes de santé, les 

diagnostics et les traitements; prenez 
connaissance des toutes dernières options de 
traitement.

•	Mettez-vous en relation avec les bons 
médecins et spécialistes du réseau; obtenez de 
l’aide pour prendre rendez-vous et transférer 
vos dossiers. 

Obtenez de l’aide à tout moment et en 
tout lieu, en ligne ou à l’aide de notre 
application mobile. 
•	Entrez rapidement en contact avec un 

conseiller en temps réel à l’aide du clavardage.
•	Découvrez tous les services de Health 

Advocate et les nombreuses façons dont nous 
pouvons vous aider, vous et votre famille.
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