Nous
simplifions les
soins de santé

Utiliser le systéme de santé peut étre difficile.

Health Advocate offre un niveau de soutien personnalisé unique
qui ne se trouve nulle part ailleurs. Nos experts travaillent pour
garantir que vous et votre famille obteniez les soins et le soutien
adéquats, au bon moment.

Tout cela sans frais.

Faites appel a nous, nous pouvons vous aider.

Courriel: answers@HealthAdvocate.com
Site Web: HealthAdvocate.com/members

866.695.8622 ' ¢
@ a-

Offert gratuitement aux employé(e)s, conjoint(e)s, personnes a
charge, parents et beaux-parents. Entierement confidentiel.

Nous ne sommes pas une compagnie d’assurance. Health Advocate n’est pas un

fournisseur direct de soins de santé et n'est affilié & aucune compagnie d'assurance ni a aucun

fournisseur tiers.
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Du soutien pour tous les types
de problemes de santé

= Expliquer les problemes de santé, les
diagnostics et les traitements. Chercher des
options de traitement

= Répondre aux questions pour que vous puissiez
faire les bons choix en matiere de soins

Coordonner les soins de santé et
les services supplémentaires

= Simplifier les autorisations préalables
nécessaires et coordonner les
régimes d'assurance

= Fournir un soutien a I'hopital et s'occuper des
services et des soins apres le congé

Rechercher d’autres opinions et
organiser d’autres tests

= |dentifier des spécialistes et des centres
d'excellence de premier plan et vous mettre en
contact avec ceux-ci

= Soccuper du transfert de dossiers médicaux,
de résultats de laboratoire et de radiographies

Eliminer les inconvénients des
soins de santé

= Trouvez le bon médecin en réseau et prenez
des rendez-vous

= Consultez les factures de soins pour trouver
des erreurs ou des frais en double. Réglez les
réclamations et les problemes de facturation
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